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Передмова

Відокремлений структурний підрозділ «Економіко-правничий фаховий 
коледж Запорізького національного університету» «Туристичне
обслуговування»: освітньо-професійна програма.

Розроблено проєктною групою для підготовки фахових молодших 
бакалаврів за спеціальністю 242 Туризм. (шифр, назва)

у складі:

№ 
з/п Прізвище, ім’я, по батькові

1. Яцук Наталія Василівна
(гарант освітньо-професійної 
програми)

2. Ніколаєва Лариса Георгіївна
3. Прилипко Олена Вікторівна

Кваліфікаційна категорія, педагогічне звання, 
науковий ступінь, вчене звання 

викладач вищої кваліфікаційної категорії, викладач- 
методист, кандидат наук з державного управління, 
доцент
викладач першої кваліфікаційної категорії 
викладач вищої кваліфікаційної категорії,
викладач- методист

РОЗГЛЯНУТО на методичній раді коледжу

Протокол № 5 від 18.03.2021

Рецензії-відгуки зовнішніх стейкґолдерів (за наявності):

1. Директор представництва регіону Запоріжжя-Дніпро ТОВ «Туристична компанія 
«Anex-tour» Величко Наталія Михайлівна

2. Директор Туроператора внутрішнього та виїздного туризму ТОВ «Центр молодіжного 
туризму» «Істок» Уманець Павло Петрович

3. Директор турагента ТОВ «Туристична фірма «САМ» (м. Запоріжжя) Дукова Наталія 
Володимирівна
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1. Профіль освітньої програми

1- Загальна інформація
Повна назва закладу
фахової передвищої освіти

Відокремлений структурний підрозділ «Економіко-правничий 
фаховий коледж Запорізького національного університету»

Освітньо-професійний 
ступінь

Фаховий молодший бакалавр

Офіційна назва освітньо- 
професійної програми

Туристичне обслуговування

Тип диплому та обсяг 
освітньо-професійної 
програми

Диплом фахового молодшого бакалавра, одиничний.
Термін навчання - 3 роки 5 місяців.
Обсяг освітньо-професійної програми становить 150 кредитів
ЄКТС 4500 год.).

Назва кваліфікації Кваліфікація в дипломі:
Ступінь освіти - Фаховий молодший бакалавр
Спеціальність - Туризм
Освітньо-професійна програма -Туристичне обслуговування

Освітня кваліфікація: фаховий молодший бакалавр з туризму
Наявність акредитації 01.07.2026
Цикл / рівень НРК України - 5 рівень, FQ-EHEA - короткий цикл, EQF-LLL - 5 

рівень
Передумови Мають право здобувати ступінь фаховий молодший бакалавр:

- особи, які здобули базову загальну середню освіту - для 
здобуття освітньо-професійного ступеня фахового молодшого 
бакалавра за денною формою здобуття освіти одночасно із 
виконанням освітньої програми профільної середньої освіти 
професійного спрямування;

- особи, які здобули повну загальну середню освіту 
(профільну середню освіту незалежно від здобутого профілю);

- особи, які здобули освітньо-кваліфікаційний рівень
молодшого спеціаліста;
- особи, які здобули будь-який ступінь вищої освіти.

Мова викладання українська
Термін дії програми до 01.07.2025
Інтернет-адреса постійного 
розміщення освітньо- 
професійної програми

http://epkznu.com/

2 - Мета освітньо-професійної програми
Формування соціо-еколого-економічного мислення для прийняття рішень у процесі 

проєктування й здійсненні туристичної діяльності спрямованої на отримання результату, що 
відповідатиме сталому розвитку туризму і професійно діяти у полімовному
термінологічному полі.

3 - Характеристика освітньо-професійної програми
Предметна область (галузь 
знань, спеціальність, 
предметна спеціальність 
або спеціалізація )

Галузь знань - 24 Сфера обслуговування
Спеціальність - 242 Туризм

Об’єкти вивчення:
- туризм як складна соціо-еколого-економічна система, що 
розвивається під впливом глобальних дистрибутивних систем;
- туризм як соціально-культурна система що діє у полі культурного 
різноманіття народів і світу;
- туризм як міжгалузева система народного господарства що 
спрямована на використання природних та урбанізованих ресурсів;
- туризм як галузь для реалізації підприємництва: малого і

http://epkznu.com/
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середнього бізнесу, сімейної справи, франчайзингу, міжнародних 
ланцюгів.
Цілі навчання - розвивати соціо-еколого-економічного мислення 

для формування загальних та фахових компетентностей для успішного 
здійснення професійної діяльності у сфері рекреації і туризму.
Теоретичний зміст предметної області

Поняття: обслуговування, послуга, сталий туризм, рекреаційно- 
туристичне проєктування, туристичний продукт, туристична індустрія, 
туристична діяльність, туристичний сервіс, індустрія туризму, 
туристична інфраструктура, екскурсія, туристичне підприємство, 
рекреаційно-туристичні ресурси, туристичний продукт, туристична 
дестинація, ринок туристичних послуг, суб’єкти туристичного бізнесу. 
Концепції:

- гуманістична, патріотично-виховна, національної ідентичності;
- глобалізації та глокалізації туризму;
- геотериторіальності туризму, геопросторової організації

туристичного процесу;
- сталого туризму задля розвитку;
- інформаційно-технологічна;
- холістичного маркетингу;
- сервісна;
- соціально відповідального бізнесу.

Принципи, які визначають закономірності підготовки фахівців: 
студентоцентричний, комптентністно-орієнтований, діяльнісний,
науковості, систематичності і послідовності навчання, практико- 
орієнтований, міждисциплінарний.

Предметна область містить знання з географії, історії туризму, 
туристичного краєзнавства і країнознавства, технології та організації 
екскурсійної, готельної та ресторанної діяльності, інформаційних та 
комунікативних систем в туризмі, економіки та ціноутворення в 
туризмі, фінансів підприємств туристичної галузі, менеджменту та 
маркетингу туризму, правового регулювання та безпеки туристичної 
діяльності

Методи, методики та технології - загально- та спеціальнонаукові 
методи: географічні, економічні, соціологічні, психологічні,
інформаційні, методи туристичного обслуговування (технологічно- 
виробничі, інтерактивні, сервісні).

Орієнтація освітньо- 
професійної програми

Освітньо-професійна програма фахового молодшого бакалавра 
передбачає оволодіння (поглиблення) знаннями та формування фахових 
компетентностей у напрямах: ресурсної основи туризму (географії, 
краєзнавчі знання); організаційно-технологічних процесів туризму 
(екскурсійне, готельне, ресторанне господарство); підприємництва 
(ціноутворення, економіка, фінансування туризму та маркетингу); 
управління та правової діяльності (менеджмент та правознавство у 
туризмі; психології обслуговування клієнтів; безпеки туристів.

Основний фокус освітньо- 
професійної програми та 
спеціалізації

Фокус програми - акцент освітньо-професійної програми робиться 
на здобутті навичок та знань в сфері туризму, які сприятимуть 
адаптації до постійно змінного соціально-економічного середовища. 
Програма сприяє всебічному розвитку чутливості до змін у
туристичній діяльності та здатності до професійної самореалізації. 
Загальний фокус: акцент робиться на адаптації та впровадженні в 
професійну діяльність знань, аналітичних, комунікативних,
організаторських, навичок інтегративного вирішення завдань сфери 
туризму, здатності до підприємництва.
Спеціальний фокус: освітньо-професійна програма має прикладну 
орієнтацію. Програма пропонує комплексний підхід до здійснення 
діяльності у сфері туризму та реалізує це через навчання та практичну 
підготовку. Вивчення дисциплін, включених у програму, дає
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можливість обрання напрямку кар’єрного старту та розуміння 
подальшого професійного зростання.

Особливості програми Програма націлена на отримання здобувачами освіти навичок 
критичного та креативного мислення для формування туристичної 
пропозиції, розвитку емоційного інтелекту при роботі з персоналом та 
при туристичному обслуговуванні клієнтів. Обсяг знань та практичних 
навичок необхідних спеціалістам туристичної сфери для вирішення 
питань, що виникають в організаційно-управлінській, господарській, 
комерційній, інвестиційній та науково-дослідницькій діяльності.

4 - Придатність випускників до працевлаштування та подальше навчання
Придатність до 
працевлаштування

Фахівець здатний виконувати види робіт відповідно до 5-го рівня 
Національної рамки кваліфікації, які потребують наявності освітньо- 
професійного рівня фаховий молодший бакалавр зі спеціальності 
242 «Туризм».
Фахівець підготовлений до роботи в галузі сфери обслуговування за 
Національним класифікатором України: «Класифікатор професій» ДК 
003:2010 може займати відповідну посаду, зазначену у підкласах: 
3414 Консультанти з подорожей та організатори подорожей:

3414 Організатор подорожей (екскурсій)
3414 Фахівець з туристичного обслуговування
3414 Фахівець із організації дозвілля

3414 Інструктор оздоровчо-спортивного туризму (за видами туризму)
3414 Фахівець із конференц-сервісу
3414 Фахівець із спеціалізованого обслуговування
3414 Фахівець із туристичної безпеки

3414 Екскурсовод
3340 Інструктор-методист з туризму
3439 Інспектор з туризму

Подальше навчання Здобуття освіти за:
початковим рівнем (короткий цикл) вищої освіти;
першим (бакалаврський) рівнем вищої освіти.
Набуття додаткових кваліфікацій в системі освіти для дорослих.
Набуття професійних кваліфікацій в системі професійно- 
технічної освіти.

5 - Викладання та оцінювання
Викладання та навчання Основні підходи та методи:

- студенто-центроване навчання;
- проблемно-орієнтоване навчання;
- індивідуальний підхід;
- навчання через практику;
- комплексне поєднання лекційних та практичних занять;
- самонавчання (самостійна робота).
Технології подання інформації:
- пасивні (пояснювально-ілюстративні, презентаційні);
- активні (проєктні, інтерактивні).

Оцінювання Накопичувальна бально-рейтингова система, що передбачає 
оцінювання здобувачів освіти за всіма видами аудиторної та 
позааудиторної навчальної діяльності та включає такі його 
форми: вхідне, поточне, проміжне, підсумкове, яке
забезпечується за допомогою екзаменів, заліків,
диференційованих заліків, проміжного модульного контролю, 
усних презентацій, звітів з практик, захисту курсових робіт. 
Семестрові екзамени проводяться із залученням системи 
електронного забезпечення навчання на платформі Moodle в
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комбінованій формі, включають тестове опитування, відповідь 
на теоретичне питання та вирішення практичного завдання.

6 - Програмні компетентності
Вид компетентності шифр

Інтегральна 
компетентність

ІК Здатність вирішувати типові спеціалізовані задачі та практичні 
проблеми у сфері туризму і рекреації або у процесі навчання, що 
вимагає застосування положень і методів системи наук, які 
формують туризмознавство, та може характеризуватися певною 
невизначеністю умов; нести відповідальність за результати своєї 
діяльності; здійснювати контроль інших осіб у визначених 
ситуаціях

Загальні 
компетентності

ЗК ЗК 1. Здатність реалізувати свої права і обов’язки як члена 
суспільства, усвідомлювати цінності громадянського (вільного 
демократичного) суспільства та необхідність його сталого 
розвитку, верховенства права, прав і свобод людини і 
громадянина в Україні.
ЗК 2. Здатність зберігати та примножувати моральні, культурні, 
наукові цінності і досягнення суспільства на основі розуміння 
історії та закономірностей розвитку предметної області, її місця в 
загальній системі знань про природу і суспільство та в розвитку 
суспільства, техніки і технологій, використовувати різні види та 
форми рухової активності для активного відпочинку та ведення 
здорового способу життя.
ЗК 3. Здатність спілкуватися державною мовою як усно, так і 
письмово.
ЗК 4. Здатність спілкуватися іноземною мовою.
ЗК 5. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях.
ЗК 6. Здатність використовувати інформаційні та комунікаційні 
технології.
ЗК 7. Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з 
різних джерел.
ЗК 8. Здатність спілкуватися з представниками інших
професійних груп різного рівня (з експертами з інших галузей 
знань/видів економічної діяльності).
ЗК 9. Здатність до ефективної професійної діяльності шляхом 
забезпечення оптимального управління охороною праці на 
туристичних підприємствах та брати відповідальність за 
особисту та колективну безпеку, виконання в повному обсязі всіх 
заходів безпеки праці на робочих місцях.
ЗК 10. Здатність до економічного мислення, розуміння сутності 
економічних процесів і явищ, економічної системи, її
структурних складових, господарського механізму та ринку як 
форми організації суспільного виробництва.

Спеціальні 
(фахові, предметні) 
компетентності

СК СК 1. Розуміння правових засад регулювання відносин у галузі 
туризму України, в тому числі загальновизнаних норм
міжнародного права.
СК 2. Здатність застосовувати знання теорії і практики 
туристичного бізнесу для вирішення типових спеціалізованих 
задач професійної діяльності фахівця туристичного супроводу.
СК 3. Здатність вивчати туристичний ресурсний потенціал країн, 
регіонів щодо стану та перспектив розвитку туризму.
СК 4. Здатність проводити моніторинг ринку туристичних 
послуг.
СК 5. Здатність створювати туристичний продукт, надавати
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туристичну послугу (перевезення, тимчасове розміщення, 
харчування; екскурсійного, курортного, спортивного,
розважального та іншого обслуговування).
СК 6. Здатність забезпечувати доступність туризму та 
екскурсійних відвідувань для туристів різних категорій.
СК 7. Здатність виконувати вимоги закону щодо забезпечення 
безпеки туристів, збереження їх майна, охорони туристичних 
ресурсів України та довкілля.
СК 8. Здатність документально забезпечувати технологічні
процеси туристичної діяльності.
СК 9. Здатність використовувати в професійній діяльності 
інформаційні технології.
СК 10. Розуміння організаційних та технологічних процесів 
суб’єкта туристичної сфери.
СК 11. Здатність реалізовувати ефективні комунікації та навички 
взаємодії у професійній діяльності.
СК 12. Розуміння принципів психології та використання їх у 
професійній діяльності.
СК 13. Здатність працювати в команді та налагоджувати 
міжособистісну взаємодію під час вирішення професійних задач.
СК 14. Здатність до забезпечення безпечних умов перебування 
туристів, шляхом розробки та реалізації спеціальних вимог 
безпеки під час організації та проведення екскурсій та 
туристичного супроводу, інформування про джерела небезпеки, 
які можуть бути зумовлені характером маршруту, відвідуваним 
об’єктом та поведінкою самих туристів, проведення інструктажу; 
за потреби надання першої медичної допомоги.

7 - Програмні результати навчання
шифр 
РН

__ РН 1. Дотримуватися вимог законодавства, державних та міжнародних 
стандартів в професійній діяльності фахівця туристичного супроводу.
РН 2. Застосовувати правові норми, норми з охорони праці, безпеки 
життєдіяльності, охорони довкілля у професійній діяльності.
РН 3. Володіти державною та іноземною мовами у професійній 
діяльності.
РН 4. Розв’язувати типові спеціалізовані задачі в професійній 
діяльності.
РН 5. Застосовувати принципи соціальної відповідальності та 
громадської свідомості щодо охорони туристичних ресурсів України та 
довкілля під час виконання професійних обов’язків.
РН 6. Аналізувати ресурсний потенціал країн, регіонів щодо стану та 
перспектив розвитку туризму.
РН 7. Здійснювати комплексне туристичне обслуговування туристів 
під час подорожі.
РН 8. Інформувати споживачів про умови надання туристичних послуг.
РН 9. Застосовувати навички клієнтоорієнтованого сервісу у 
професійній діяльності.
РН 10. Демонструвати знання особливостей укладення договорів 
туристичного, екскурсійного, готельного обслуговування.
РН 11. Забезпечувати процес обслуговування клієнтів під час надання 
туристичної послуги та реалізації туристичного продукту.
РН 12. Застосовувати знання з психології, що сприяють розвитку 
загальної культури, для вирішення професійних задач.
РН 13. Демонструвати навички командної роботи, лідерства для 
налагодження комунікації в професійній діяльності.
РН 14. Здійснювати пошук, оброблення та аналізування інформації з 
різних джерел.
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РН 15. Застосовувати навички продуктивного спілкування зі
споживачами туристичних послуг у професійній діяльності.
РН 16. Використовувати сучасні інформаційні і комунікаційні
технології для вирішення професійних задач.
РН 17. Застосовувати навички розробки та реалізації спеціальних 
вимог безпеки під час організації та проведення екскурсій та 
туристичного супроводу, виявляти джерела небезпеки, які можуть бути 
зумовлені характером маршруту, відвідуваним об’єктом та поведінкою 
самих туристів, проведення інструктажу; надавати першу медичну 
допомогу.
РН 18. Застосовувати навички розробки та реалізації спеціальних 
вимог безпеки під час організації та проведення екскурсій та 
туристичного супроводу, виявляти джерела небезпеки, які можуть бути 
зумовлені характером маршруту, відвідуваним об’єктом та поведінкою 
самих туристів, проведення інструктажу; надавати першу медичну 
допомогу.
РН 19. Піклуватися про особисту та колективну безпеку на робочих 
місцях.
РН 20. Орієнтуватися в різних напрямках, течіях і школах економічної 
науки, пов'язувати теоретичні ідеї та теорії з практикою економічною 
життя суспільства, професійною діяльністю в галузі туризму, 
сучасними проблемами суспільства.

8 - Ресурсне забезпечення реалізації програми
Кадрове забезпечення В коледжі використовується змішана система підбору 

кадрів. На посади педагогічних працівників приймаються особи, 
які мають відповідну фахову освіту і використовується кадровий 
резерв ЗНУ.

Відповідно до ЗУ «Про фахову передвищу освіту» кадрова 
політика коледжу реалізується через:

- системну роботу із забезпечення якісного складу 
педагогічного колективу, зокрема навчання педагогічних
працівників у магістратурі, аспірантурі;

- збільшення частки працівників, які мають наукові ступені 
та вчені звання за рахунок прийняття в штат на постійну основу і 
залучення кадрового потенціалу ЗНУ;

- забезпечення підвищення кваліфікації педагогічних
працівників, заохочення їх до професійного зростання;

- проєктування індивідуальних освітніх траєкторії
професійного розвитку педагогічних працівників;

- впровадження системи мотивації педагогічних
працівників на основі професійного рейтингового оцінювання 
діяльності;

- впровадження системи конкурсів різного спрямування 
(краща методична розробка, презентація курсу тощо).

Забезпечення освітнього процесу за освітньо-професійною 
програмою «Бухгалтерський облік» здійснюють викладачі 
циклової комісії економічних дисциплін, менеджменту та 
туризму. Також до освітнього процесу залучаються фахівці з 
досвідом роботи на посадах бухгалтера, економіста, аудитора.

Матеріально-технічне 
забезпечення

Коледж має необхідну матеріально-технічну базу для 
проведення освітньої діяльності й забезпечення підготовки 
здобувачів фахової передвищої освіти за ОПП.

Приміщення, які використовуються в освітньому процесі, 
відповідають вимогам санітарних і будівельних норм,
нормативним документам, що регламентують порядок
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провадження освітньої діяльності.

Для освітнього процесу використовується матеріальна база, 
аудиторний фонд та обладнання навчальних корпусів ЗНУ 
№ 2, 6, спортивного комплексу.

Практичні заняття проводяться в комп’ютерних класах 
протягом відведеного розкладом часу. Всі комп’ютери мають 
доступ до мережі Internet та підключені до локальної системи 
управління. У навчальних корпусах забезпечено доступ до Wi-Fi 
мережі. Оснащення комп’ютерних лабораторій постійно
поновлюється обладнанням та поповнюється новітніми
програмними розробками.

Також в освітньому процесі застосовуються сучасна система 
мультимедіа: інтерактивні дошки, мультимедійні проєктори, 
проєкційні екрани, мультимедійні навушники, акустичні системи, 
веб-камери, плазмові телевізори та ін. Аудиторні заняття з 
навчальних дисциплін проводяться з використанням різних 
технічних та наочних засобів навчання. Освітній простір та 
обладнання тренінгової мультимедійної аудиторії дозволяє 
проводити навчальні заняття у формі майстер-класів, тренінгів 
для набуття здобувачами освіти нових професійних навичок та 
умінь.

Студенти коледжу, що мешкають за межами
м. Запоріжжя, забезпечені місцями у гуртожитках ЗНУ.

Інформаційне та 
навчально-методичне 
забезпечення

Інформаційне забезпечення освітньої діяльності коледжу 
здійснюється Науковою бібліотекою ЗНУ, яка має 3 абонементи 
(науковий, навчальний, художній), 4 читальних зали, «Зал 
електронних ресурсів». Всі учасники освітнього процесу мають 
доступ до джерел локального та віддаленого доступу. Інтернет- 
сторінка наукової бібліотеки (http://library.znu.edu.ua) надає 
доступ: до електронного каталогу книг, електронної бібліотеки, 
баз даних, створених науковою бібліотекою ЗНУ, тематичних 
добірок ресурсів Інтернет, ресурсів Центру європейської 
інформації, електронних навчальних курсів із можливістю 
дистанційного навчання та самостійної роботи;

Сайт коледжу має зручний інтерфейс та включає розділи, 
які в повному обсязі розкривають діяльність закладу освіти. З 
метою надання відкритого доступу до публічної інформації на 
сайті оприлюднено обов’язкову інформацію та документи 
відповідно до Закону України «Про фахову передвищу освіту». 
Доступ до сайту коледжу: http://epkznu.com

Для якісної організації освітнього процесу в коледжі 
використовується система електронного забезпечення навчання 
на платформі Moodle, що включає у себе програми навчального 
та контролюючого змісту, організовується репродуктивна
самостійна робота студентів за всіма дисциплінами: опрацювання 
лекційного матеріалу, вивчення нового матеріалу за зазначеним 
джерелом інформації, використання теоретичного матеріалу для 
розв’язання задач за алгоритмом, частково творча самостійна 
робота: вивчення або використання матеріалу за уточнюючими 
запитаннями, виконання практичної або лабораторної роботи, 
розв’язання задач, або творча самостійна робота: ознайомлення з 
додатковою інформацією з теми лекції, підготовка доповіді, 
наукових повідомлень, рефератів, розв’язання задач
нестандартними методами, вирішення ситуативних завдань за

http://library.znu.edu.ua
http://epkznu.com
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фахом підготовки. Методичні матеріали організації самостійної 
роботи здобувачів освіти, які включають навчальні завдання, 
методичні вказівки, перелік навчальної літератури, питання для 
самоперевірки та завдання для самоконтролю, наявні в 
інформаційній системі Moodle.
Доступ до системи електронного забезпечення навчання на 
платформі Moodle: https://epkmoodle.znu.edu.ua

9 - Академічна мобільність
Національна кредитна 
мобільність

Порядок перезарахування навчальних дисциплін та визначення 
академічної різниці для здобувачі фахової передвищої освіти 
регулюються «Положенням про порядок перезарахування 
навчальних дисциплін та визначення академічної різниці у ЗНУ» 
(прийнято Вченою радою ЗНУ, протокол № 5 від 01.12.2015) - 
http://sites.znu.edu.ua/navchalnyj_viddil/3647.ukr.html Підстави та 
процедура визнання у коледжі результатів навчання, отриманих у 
неформальній освіті, визначаються «Положенням Запорізького 
національного університету про порядок визнання результатів 
навчання, отриманих у неформальній освіті» (затверджено 
Вченою радою ЗНУ, протокол № 6 від 28.01.2020) - 
http://sites.znu.edu.ua/navchalnyj_viddil/3647.ukr.html

https://epkmoodle.znu.edu.ua/
http://sites.znu.edu.ua/navchalnyj_viddil/3647.ukr.html
http://sites.znu.edu.ua/navchalnyj_viddil/3647.ukr.html
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2. Перелік компонент освітньо-професійної програми та їх 

логічна послідовність
2.1. Перелік компонент освітньо-професійної програми

____________«Туристичне обслуговування» _______
Код 

навч. дисц.
Компоненти освітньо-професійної програми 

(навчальні дисципліни, курсові роботи, види практик, кваліфікаційна робота 
тощо)

Кількість 
кредитів

Форма 
підсумкового 

контролю
1 2 3 4

Обов’язкові компоненти освітньо-професійної програми
Цикл загальної підготовки

ЗП 1 Історія України 3 диф. залік
ЗП 2 Українська мова (за професійним спрямуванням) 3 екзамен
ЗП 3 Іноземна мова 6 диф. залік
ЗП 4 Іноземна мова (за професійним спрямуванням) 3 диф. залік
ЗП 5 Основи філософських знань 2 залік
ЗП 6 Економічна теорія 2 диф. залік
ЗП 7 Фізичне виховання 3 залік
ЗП 8 Права і свободи людини та громадянина в Україні 2 залік
ЗП 9 Історія української та зарубіжної культури 2 залік

ЗП 10 Безпека життєдіяльності фахівця з основами охорони 
праці

2 залік

Всього за циклом загальної підготовки 28
Цикл професійної підготовки спеціальності

ППС 11 Вступ до спеціальності 3 екзамен
ППС 12 Основи інформатизації в туристичній галузі 3 залік
ППС 13 Інформаційні системи та технології в туризмі 3 залік
ППС 14 Екологія 2 залік
ППС 15 Історія туризму 3 екзамен
ППС 16 Організація анімаційних послуг 3 екзамен
ППС 17 Економіка туризму та ціноутворення 4 екзамен
ППС 18 Фінанси підприємств туристичної галузі 3 екзамен
ППС 19 Основи менеджменту та маркетингу в туризмі 3 екзамен
ППС 20 Етика і соціальна відповідальність працівників в сфері 

туристичного обслуговування
3

залік
ППС 21 Технології і організація туристичного обслуговування 4 екзамен
ППС 22 Правове регулювання та підприємницьке право в 

туризмі
3

екзамен
ППС 23 Рекреаційні комплекси 3 залік
ППС 24 Навчальна практика 1,5 диф. залік
ППС 25 Виробнича практика 28,5 диф. залік
Всього за циклом професійної підготовки спеціальності 70

Загальний обсяг обов’язкових компонентів: 98
Вибіркові компоненти освітньо-професійної програми

Цикл професійної підготовки освітньо-професійної програми
ППОП 26 Курсова робота з технології і організація туристичного 

обслуговування
1 диф.залік

ППОП 27 Основи комунікації в сфері обслуговування 3 екзамен
ППОП 28 Географія туризму 4 екзамен
ППОП 29 Організація рекреаційних послуг 3 залік
ППОП 30 Організація екскурсійних послуг 3 екзамен
ППОП 31 Організація готельно-ресторанних послуг 3 екзамен
ППОП 32 Туроперейтинг 3 екзамен
ППОП 33 Туристичне країнознавство 4 екзамен
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ППОП 34 Туристичні ресурси регіонів України 4 екзамен
ППОП 35 Країнознавство 3 залік
ППОП 36 Безпека туристів 3 залік
ППОП 37 Іноземна мова професійно - комунікативної 

спрямованості (англійська)
3 екзамен

Всього за циклом професійної підготовки освітньо-професійної 
програми

37

Дисципліни вільного вибору студента в межах Коледжу
ВСК 1 Вибіркова дисципліна № 1 3 залік
ВСК 2 Вибіркова дисципліна № 2 3 залік

Всього за блоком дисциплін вільного вибору студента в межах 
Коледжу

6

Дисципліни вільного вибору студента в межах спеціальності
ВСС 4 Вибіркова дисципліна № 3 3 залік
ВСС 5 Вибіркова дисципліна № 4 3 залік
ВСС 6 Вибіркова дисципліна № 5 3 залік

Всього за блоком дисциплін вільного вибору студента в межах 
спеціальності

9

Загальний обсяг вибіркових компонентів: 52
ЗАГАЛЬНИЙ ОБСЯГ ОСВІТНЬО-ПРОФЕСІЙНОЇ ПРОГРАМИ 150
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2.2. Структурно-логічна схема освітньо-професійної програми 

«Туристичне обслуговування»

Права і свободи 
людини та 

громадянина в Україні

Основи філософських знань

Туристичне 
країнознавство

Країнознавство
L▼

Організація готельно- 
ресторанних послуг

Географія туризму

Організація рекреаційних 
послуг

Організація анімаційної послуг

Економічна теорія Економіка туризму та 
ціноутворення

Екологія Безпека 
життєдіяльності 
фахівця з основами 
охорони праці

Безпека туристів 
(практикум)

Фінанси підприємств 
туристичної галузі

Правове регулювання та 
підприємницьке право в 
туризмі

/
Етика і соціальна відповідальність 
працівників в сфері туристичного 
обслуговування

-___________________________________

Основи менеджменту та маркетингу в 
туризмі

Фізичне виховання
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3. Форма атестації здобувачів фахової передвищої освіти

Форми атестації здобувачів фахової 
передвищої освіти

Атестація здобувачів передбачає складання
кваліфікаційного іспиту. Завершується атестація 
видачею документу встановленого зразка

Вимоги до кваліфікаційного екзамену Кваліфікаційний іспит передбачає перевірку рівня 
теоретичної фахової підготовки здобувача фахової 
передвищої освіти відповідно до навчального плану 
підготовки здобувачів за спеціальністю 242 туризм.
Програма атестаційного іспиту включає
4 освітні компоненти:

1. Іноземна мова
2. Технологія і організація туристичного

обслуговування;
3. Географія туризму;
4. Основи туристичного менеджменту та маркетингу.

Кваліфікаційний іспит складається з трьох частин: із 
тестової перевірки знань, теоретичного питання і 
практичного ситуаційного завдання.
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4. Матриця відповідності програмних компетентностей компонентам освітньо-професійної програми 

«Туристичне обслуговування»
ЗП 1 ЗП 2 ЗП 3 ЗП 4 ЗП 5 ЗП 6 ЗП 7 ЗП 8 ЗП 9 ЗП

10
ППС 
11

ППС 
12

ППС 
13

ППС 
14

ППС 
15

ППС 
16

ППС 
17

ППС 
18

ППС 
19

ППС 
20

ППС 
21

ППС 
22

ППС 
23

ППС 
24

ППС 
25

ППО 
П26

ППО 
П27

ППО 
П28

ППО 
П29

ППО 
П30.

ППО 
П31

ППО 
П32

ППО
П33

ППО 
П34

ППО
П35

ППО
П36

ППО 
П37

ІК + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + +
ЗК 1 + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + +
ЗК 2 + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + +
ЗК 3 + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + +
ЗК 4 + + + + + + + + + + + + +
ЗК 5 + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + +
ЗК 6 + + + + + + + + + + + + + + + + +
ЗК 7 + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + +
ЗК 8 + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + +
ЗК 9 + + + + + + + + + + +
ЗК 10 + + + + + + + + + + +
СК 1 + + + + + + + + + + + + + + + +
СК 2 + + + + + + + + + + + + + + + + + + + +
СК 3 + + + + + + + + + + + + +
СК 4 + + + + + + + + +
СК 5 + + + + + + + + + + + + + + + + + + +
СК 6 + + + + + + + + + + + + + +
СК 7 + + + + + + + + + + + +
СК 8 + + + + + + + + + + + + + + +
СК 9 + + + + + + + + + +
СК 10 + + + + + + + + + + + + + + + + + +
СК 11 + + + + + + + + + + + +
СК 12 + + + + + + + + +
СК 13 + + + + + + + + + + + + + +
СК 14 + + + + + + + + + + + + +
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5. Матриця забезпечення програмних результатів навчання (ПРН) 

відповідним компонентам освітньо-професійної програми «Туристичне обслуговування»

ЗП 1 ЗП 2 ЗП 3 ЗП 4 ЗП 5 ЗП 6 ЗП 7 ЗП 8 ЗП 9 ЗП 10 ППС 
11

ППС 
12

ППС 
13

ППС 
14

ППС 
15

ППС 
16

ППС 
17

ППС 
18

ППС 
19

ППС 
20

ППС 
21

ППС 
22

ППС 
23

ППС 
24

ППС 
25

ППО 
П26

ППО 
П27

ППО 
П28

ППО 
П29

ППО 
П30.

ППО 
П31

ППО 
П32

ППО
П33

ППО 
П34

ППО
П35

ППО
П36

ППО 
П37

РН 1 + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + +
РН 2 + + + + + + + + + + + + + + + + + + +
РН 3

+ + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + +
РН 4

+ + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + +
РН 5 + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + +
РН 6

+ + + + + + + + + + + +
РН 7

+ + + + + + + + + + + + + + + +
РН 8 + + + + + + + + + + + + + + + + +
РН 9

+ + + + + + + + + + + + + + + +
РН 10

+ + + + + + + + + + + + + +
РН 11 + + + + + + + + + + + + +
РН 12 + + + + + + + + + + +
РН 13

+ + + + + + +
РН 14 + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + +
РН 15

+ + + + + + + + + + + + + +
РН 16

+ + + + + + + + + + + + + + +
РН 17

+ + + + + + + + + + + + +
РН 18 + + + + +
РН 19

+ + + + +
РН 20

+ + + + +


